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HR Analytics bei der BVB Qﬂ
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Deskriptive Analyse Qlik Nutzung HR-Modul Standard-L6sung
Auswertung von historischen Applikation wird von mehreren HR Businesspartner, Customizing bei der
Daten Bereichen genutzt (Controlling, Betriebliches Vereinheitlichung verschiedener
Vertrieb, Rechnungswesen, Gesundheitsmanagement, Datenquellen
Projekportfoliomanagement HR Services
und HR) Reportingteam, Controlling
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Einfihrung von Qlik Qﬁ
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Grund fur Einfuhrung:
Ablosung HR-Cockpit (Excel-Basis) - End-of-Life

Ziele bei der Einfihrung

= Erhalt der Kennzahlen und Funktionen

= Optimierungen und Erweiterungen

= Automatisierte Berechnung und Lieferung der Daten
= Skalierbarkeit (zukiinftige Anderungen)

Rahmenbedingungen bei der Einfliihrung

» Datenschutz (erhohte Sicherheit) = Section Access

= Datensicherheit bei der Auswertung und Verarbeitung der Daten (Server bei BVB)
» Datenintegritat (klar definierte Quellen, korrekte Daten)
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Applikationen & Datenfluss Qﬂ
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Datenreiter w
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Personalstand
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Nachfolgeplanung )
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Erfolge @
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= Abldsung der vorherigen L6sung und Erganzung um weitere Daten
= Einheitliche Losung fur HR Analytics
= Automatisierung innerhalb von Qlik

= Zentrale Datenhaltung/Datawarehouse

Teilerfolg: Single Source of Truth
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Herausforderungen der BVB mit HR Analytics Qﬁ
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= Governance (Sensible Daten)

= Kein Zugriff fur Fihrungskrafte

=  Verschiedene Datenquellen (SAP, IVU)

= Manuelle vorgelagerte Aufgaben (Excel/Txt-Dateien)
= Mitarbeiterfluktuation - Wissensverlust

=  Technisches Wissen extern gelagert

= Datenredundanzen & Life Cycle (HR & Controlling)

= Next steps
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